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Resumo: Este artigo apresenta o mestrado
em Servigo Social da PUC Goias, conside-
rando o acompanhamento dos egressos e
objetiva explicitar sua insercdo social na
realidade local e regional. Destaca seu cara-
ter interdisciplinar e aponta que os egressos
estdo inseridos em instituicées de ensino
superior e em atividades relacionadas ao
controle social. Essa insercdo se materializa,
ainda, na qualificacdo desses profissionais,
com vistas a ampliacdo do acesso a direitos
da populacdo goiana e brasileira.
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Abstract: This article presents the Master’s
Degree in Social Work at PUC Goids,
considering the monitoring of graduates
and it aims to explain their social insertion
in the local and regional reality. It highlights
its interdisciplinary character and points
out that the graduates are inserted in higher
education institutions and in activities
related to social control. This insertion
also happens in the qualification of these
professionals, aiming to increase access to the
rights by the population of Goids and Brazil.
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Insercdo social

Introducao

Servico Social brasileiro vem crescentemente se consolidando
e se qualificando como 4rea de conhecimento. A interdiscipli-
naridade e a insercao social dos programas constituem forte
aspecto da pés-graduacao da drea de Servico Social. O crescimento da
formacao em pds-graduacado stricto sensu da drea, a partir dos anos 1980,

evidencia-se na expressiva producdo tedrica do Servico Social brasileiro,
que vem gerando uma bibliografia consistente, critica, vasta, plural e con-
temporanea, resultante da consolidacao dos programas de p6s-graduacao,
em que amadurecem as pesquisas em nivel de mestrado e de doutorado,
bem como a estruturacao dos grupos, nucleos e redes de pesquisa nas
unidades de formacdo académica. (Abepss, 2015, p. 2)

A pés-graduacdo em Servico Social no Brasil cresceu em 233,33%
entre 1996 e 2014. De modo geral, o nimero de mestres e doutores forma-
dos aumentou mais de cinco vezes desde 1996, e a grande maioria dessa
proporcao ocorreu fora do eixo Rio-Sdo Paulo, segundo o diagnéstico da
pés-graduacdo, realizado pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos
do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicagées (MCTIC),
de 2015. Com base no documento, Pernambuco, Bahia, Distrito Federal,
Ceard, Paraiba e Goids sdo exemplos de estados que aumentaram expres-
sivamente suas contribuicdes para com a formacdo em pdés-graduacdo
no Brasil a partir desse periodo.

Como parte desse expressivo crescimento, a Pontificia Universidade
Catolica de Goias (PUC Goids) criou o Programa de P6s-Graduacao em
Servico Social, de carater interdisciplinar e organicamente vinculado a
graduacao, formando uma unidade de formacao. Esse programa completa
treze anos em 2020 e ja titulou mestre 132 profissionais de distintas
areas e estados da regido e outros estados.

O objetivo deste artigo é explicitar a contribui¢cao do mestrado em
Servico Social (MSS) da PUC Goids, ao longo de sua existéncia, com base
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no levantamento da realidade dos egressos, em que se buscou mapear,
por meio dos Curriculos Lattes, a insercao social na realidade local e
regional dos mestres formados, do inicio aos dias atuais.

Contextualizacao do programa e sua insercao social

Na década de 2000, as assimetrias regionais em relacdo a oferta de
cursos de pds-graduacdao em Servico Social e a premente necessidade de
um programa que contribuisse com a formacdo de assistentes sociais e
profissionais de areas afins na regido Centro-Oeste motivaram as discus-
soes do corpo docente do curso de Servico Social da entao Universidade
Catdlica de Goids (UCG) no sentido de suprir a lacuna existente na regido
e propor a criacao do mestrado.

O curso ja contava, naquele momento, com doutores em seu quadro, e
alguns de seus mestres se encontravam em doutoramento, especialmente
oportunizado pelo convénio estabelecido entre a PUC Goids e a Universi-
dade Federal do Rio de Janeiro (UFR]). O irrestrito apoio institucional foi
decisivo para que o convénio fosse firmado e seis professoras pudessem,
apos submissdo a selecdo, cursar o doutorado naquela instituicdo.

O carater interdisciplinar da proposta do curso agregou docentes
das areas do Direito, Pedagogia, Filosofia e Arquitetura. A proposta foi
submetida a Capes e aprovada em 2006, havendo naquele ano a selecdo
da primeira turma. Com duracdao de dois anos, o programa tem suas
atividades investigativas e curriculares centradas nas grandes questdes
econdmicas, sociais, ideopoliticas e culturais que constituem e deter-
minam as relacées entre estrutura e superestrutura, sociedade civil
e politica, producao e reproducao das relagdes sociais e 0 modo como
particularizam o processo histdrico, as contradicdes e as media¢des que
perpassam o Servico Social, a politica social e os movimentos sociais.
Decorre dessa compreensao o desenvolvimento das duas linhas de pes-
quisa do mestrado, explicitadas no projeto do curso: a primeira, teoria
social e Servico Social; e a segunda, politica social, movimentos sociais
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e cidadania. Mediante essas duas linhas, o programa busca promover,
direcionar, aprofundar e adensar a qualificacdo das pesquisas e producdo
do conhecimento.

Deve-se registrar que a insercao social é principio e estratégia de
formacdo, que buscam alcancar as demandas da sociedade em toda a
dinamica da formacao discente. A insercao desses egressos na realidade
local e regional pode ser demonstrada, ainda que parcialmente, pela pes-
quisa realizada pelas autoras nos Curriculos Lattes dos 132 egressos que
defenderam suas dissertacdes entre 2009 e 2019. Os curriculos foram
acessados via Plataforma Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimen-
to Cientifico e Tecnoldégico (CNPq). Ressalta-se que os dados apresentados
também contém informacgoes de curriculos ndo atualizados nos ultimos
trés anos (37,9%) e alguns deles (2,3%) ndo foram localizados.

Dentro do perfil de profissionais egressos, no periodo de 2009 a
2019 verifica-se que preponderantemente o programa tem formado
profissionais da drea de Servico Social (80,3%), seguidos profissionais
da Pedagogia (5,3%) e do Direito (4,5%).

Além de ser uma referéncia no estado para a area, pois é o Unico
especifico em Servico Social na regido, o MSS tem contribuido com areas
interdisciplinares, principalmente no campo da educacao, que representa
8,4%, incluindo a formacdo de pedagogos, historiadores e professores de
educacao fisica.

E importante mencionar o papel interdisciplinar que o MSS tem
estabelecido em Goids, uma vez que, além dessas dreas de formacdo, o
programa tem contribuido também com as mais diversificadas areas, como
Enfermagem, Biomedicina, Administracdao de Empresas, Economia e Jor-
nalismo, as quais, embora ndo tenham representatividade numérica, uma
vez que representam menos de 10% dos profissionais que se formam no
PPSS, realcam o seu carater interdisciplinar e a sua crescente capacidade
de atrair areas que dialogam com os conceitos e temas do Servico Social.

Ao avaliar o alcance do MSS nas profissées, bem como as dreas e
campos de atuacgdo, observa-se que 56,9% dos egressos tém ocupado
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cargos em instituicdes de ensino superior, seja na docéncia (40,2%), seja
como técnicos (16,7%), com predominio de assistentes sociais nesse grupo.

A Universidade Federal de Goias (UFG) representa a instituicdao
de ensino superior (IES) na qual 21,2% dos egressos exercem ou exer-
ceram suas funcdes profissionais, seja como docentes (5,3%), no curso
de graduacdo em Servico Social, seja como técnicos de nivel superior
(15,9%). Dentre esses profissionais estdo assistentes sociais que atuam
no Hospital das Clinicas da UFG e que contribuiram significativamente
com a implantacao da residéncia multiprofissional em saude e que vém
ocupando as funcées de preceptoras, tutoras e coordenadora geral desse
programa de residéncia.

Dos egressos do programa, 15,9% compuseram o quadro docente
da PUC Goids, predominantemente no curso de graduacdo em Servico
Social, e também em programa de extensao da instituicao. Figuram entre
as demais instituices de ensino superior em que atuam ou atuaram os
egressos o Instituto Federal de Goids (IFG), o Instituto Federal Goiano
(IF Goiano), a Universidade Federal do Tocantins (UFT), a Universidade
Estadual do Tocantins (Unitins), a Universidade Federal do Triangulo
Mineiro (UFTM), além de faculdades do interior de Goids, Mato Grosso,
Tocantins, Minas Gerais e do Distrito Federal.

Deve-se salientar o fato de haver, ainda, profissionais inseridos em
atividades de gestdao no ensino superior (12%), embora em proporcao
pequena. A grande maioria se encontra em atividades relacionadas di-
retamente ao atendimento publico de usudrios de distintas politicas ou
em atividades de formacao profissional. O envolvimento dos egressos em
cargos de gestdo no ensino superior proporciona maior qualificacao para
o desenvolvimento da area e para a formacao alinhada as necessidades
da profissdo, como bem argumenta lamamoto (2014, p. 234), ao se referir
aos desafios atuais da profissao:

Dar continuidade aos estudos sobre as incidéncias da politica de educacdo
superior — em suas tendéncias de crescente privatizacao e mercantilizacao

480 Serv. Soc. Soc., Sao Paulo, n. 139, p. 476-487, set./dez. 2020



Insercdo social

— no trabalho docente, no nivel da formacdo académica, na submissao
do conhecimento as demandas do mercado e na alienacdo das atividades
do pesquisador.

Depreende-se desses dados que esses profissionais, em sua grande
maioria, desenvolvem atividades em interface com a politica de educa-
cdo (62,1%), mas também estdo inseridos na politica de saude (19,7%),
de assisténcia social (16,7%), habitacao (2,3%), bem como no Poder
Judiciario (4,5%).

O compromisso do programa com a analise da complexa relacao en-
tre as classes e dessas com o Estado, aliado as possibilidades de atuacao
dos profissionais egressos em instituicdes de educacao, saude e assistén-
cia social, possibilita a promocdo de uma atuacao critica e engajada na
busca da producao de relagbes que possam minimizar as desigualdades.
Segundo Iamamoto (2014, p. 622), a atuacgdo do Servico Social tem

como quesito fundamental a indissocidvel articulacdo entre conhecimento
e histdria, entre teoria e realidade (prdtica social), em que o método — néo
se reduzindo a pautas de procedimentos para o conhecer e/ou o agir —
expressa-se na légica que organiza o processo mesmo do conhecimento. Re-
quer que os fendmenos e processos sociais sejam retraduzidos na esfera
do pensamento, que procura aprendé-los nas suas multiplas relacdes e
determinacdes, isto é, em seus processos de constituicdo e de transforma-
cao pleno de contradicdes e mediacdes (em sua totalidade).

Essa possibilidade de articulacdao entre conhecimento e histéria e
entre teoria e pratica é a base para a atuagdo do Servico Social como
profissdo e tem se constituido realidade para a maior parte dos egressos
do MSS, haja vista a sua inser¢cao em campos de atuagdo que ofertam
servicos de garantia de direitos sociais.

Com essa tarefa, os egressos que estdo envolvidos em gestdo nas
instituicdes de ensino superior tornam-se os principais agentes de trans-
formacdo e de reflexdo critica quanto a realidade capitalista e a tendéncia
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de mercantilizar a educacdo, constituindo-se fontes de resisténcia em
situagdes de expansdo de uma légica produtora de exclusao e de processos
de dominacado social.

O trabalho do profissional, como se verifica com os egressos do MSS,
tem inerente uma dimensao politica, que traduz uma insercao social na
vida e no cotidiano daqueles que demandam servicos sociais e publicos,
principalmente na drea da educacdo, saude, assisténcia social, habitacdo
e na sociojuridica.

Essa dimensdo politica contribui com a ampliacdo da participacdo
social da populacao e fomenta estratégia de controle e acompanhamento
das acdes e politicas desenvolvidas para atender as necessidades sociais
e humanas. Nessa direcdo, destaca-se a importancia de que 21,2% dos
egressos estejam envolvidos em atividades relacionadas ao controle
social, a movimentos sociais e/ou a conselhos de classe.

O envolvimento em conselhos de direitos e em movimentos sociais,
identificado nos dados levantados, permite inferir que a direcdo do pro-
jeto de profissdo, constante na formacao do mestrado, tem se materia-
lizado no compromisso e na atuacao profissional dos egressos, em que
pese os recentes e constantes ataques as formas de resisténcia e busca
de transformacdo da realidade instituida, bem como ao préprio Estado
social no Brasil, estabelecido a partir da Constituicdo Federal de 1988,
0 que proporcionou a criacdo de conselhos como forma de controle da
execucao das politicas publicas.

Os conselhos tém carater deliberativo e se constituem pela paridade
entre trabalhadores, gestores e sociedade. Essa constituicdao configura-se
estratégica para garantir a ampla participacao social e para assegurar
o controle, por parte da sociedade, das acdes desenvolvidas pelo Estado.
Quando profissionais mais qualificados e criticos se inserem em espacos
como esses, a possibilidade de ampliar sua atuacao em direcdo a garantia
de direitos se expande, uma vez que é papel dos conselhos controlar e
acompanhar as agoes e é tarefa dos movimentos sociais confrontar as rela-
coes de poder instituidas e ampliar a visibilidade dos grupos minoritarios.
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Compreendendo o papel do MSS na regido e entorno, destaca-se sua
configuracdo de ser um programa em que a grande maioria dos egressos
é da area do Servico Social, mas que também contempla a interdiscipli-
naridade quando agrega outras areas de conhecimento. Na regido Centro-
-Oeste ha trés programas de pds-graduacao stricto sensu da area (Capes,
2017), indicando assim que, dadas as propor¢des nacionais de oferta de
formacdo para a pesquisa e docéncia superior em Servico Social, o MSS
tem assumido importante papel, uma vez que em sua histdria contribuiu
com a formacao stricto sensu de pessoas oriundas de Goiania (70,5%),
interior de Goids (10,6%), Tocantins (6,1%), Minas Gerais (5,3%), Distrito
Federal (2,3%), Mato Grosso (1,5%) e Sdo Paulo (0,8%).

Consideracoes finais

A analise dessa realidade explicitada requer considerar uma conjun-
tura adversa de um pais que ja se encontra bem atrds dos grandes centros
em ciéncia, tecnologia e inovacao, com baixo percentual de titulacées de
mestres e doutores, ndo obstante o crescimento ja registrado.

A reducdo dos investimentos em educacdo, da basica a de nivel
superior, ocorrida sobretudo nos ultimos dois anos, sob o governo de
Jair Bolsonaro, tem profundos rebatimentos para a ciéncia, pesquisa
e pés-graduacdo. Os programas em processo de consolidacdo sdo pro-
fundamente afetados, pois sdo ainda mais prejudicados em recursos e
bolsas para os discentes. Essa questao é ainda mais agravada quando
se vive ao mesmo tempo uma economia estagnada, com ampliacao do
desemprego, da precarizacao do trabalho, redugdo de ganhos e direitos.
O cendrio produz dia a dia indicadores mais assimétricos de condicées de
vida e de usufruto da riqueza coletivamente produzida, com profundos
prejuizos nao s6 para a educagdo, mas para o desenvolvimento e para o
equilibrio de forcas entre os projetos distintos em disputa na sociedade,
fundamentais para a democracia.
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Ao identificar que a grande maioria dos mestres formados no MSS
é egresso da graduacdo, podemos afirmar que a unidade da formacao e
qualificacdo profissional da drea nessa instituicdo ndo sé busca articular
a graduacao e a pés-graduacgdo no Servico Social, como também busca
garantir a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. Para
isso, a direcao do projeto profissional na graduagao e na pds-graduacao
se expressa nos grupos de estudos e pesquisas, nas presencas continuas
de liderancas de movimentos sociais nas atividades académicas, nas
presencas de docentes e discentes em frentes de trabalho e luta por
melhores condi¢des de vida, sobretudo por meio de politicas sociais, nas
assessorias e outras contribuicdes docentes e discentes com a gestao,
avaliacdo, planejamento e formacdo no ambito de politicas e frentes de
saber, que buscam socializar conhecimento e ampliar as condi¢des de
disputa da classe trabalhadora para a construcao de uma sociedade
verdadeiramente democrdtica. A insercao social do MSS também se
materializa na qualificacao da forca de trabalho que atua na mediacdo
de acesso a direitos, no trabalho social com familias, na assessoria ao
Judicidrio, na defensoria publica e em todos os sistemas que asseguram
atendimento a populagdo goiana e brasileira.

E importante destacar que o ensino é a base predominante da
graduacdo como parte do ensino superior, ao lado da pés-graduacao, cujo
elemento central é a pesquisa e a continua atualiza¢do do conhecimento
na dinamica da realidade. Ambas tém, na condicao de educacgdao superior,
elementos constitutivos de insercao na sociedade, seja diretamente, pela
extensao, seja pelos compromissos traduzidos nos objetos de pesquisa,
na qualificacdo de profissionais, na participacao direta em formulacdo
de politicas publicas, com implementacgao e avaliacdo de acées e servicos
voltados diretamente para a reducao de desigualdades e o atendimen-
to de necessidades humanas da populacdo e seu bem-estar. Além do
fortalecimento e da qualificacdo de insercées nos espacos de formacdo
e controle social democrdatico dessas politicas, a cargo dos poderes
publicos que gerenciam os recursos e fundos extraidos do trabalho de
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toda a sociedade, o MSS tem dado efetiva contribuicao na formacdo de
profissionais de outras areas do conhecimento, fortalecendo o principio
da interdisciplinaridade, seja pelas trocas de saberes, seja pela producao
de trabalhos com distintas abordagens, as quais ampliam a riqueza de
explicacdes dos fendmenos e dilemas postos a profissao de Servico Social
e a outras areas que atuam em espacos e politicas de forma interdisci-
plinar. O horizonte norteador é sempre a critica contumaz a sociedade
que (re)produz desigualdade, nega direitos e deixa no limbo a maioria ja
alijada de condigées dignas de sobrevivéncia, agravadas pela auséncia
qualificada e absolutamente insuficiente do Estado brasileiro.

Os investimentos para a manutencdo, o fortalecimento e a amplia-
cdo da educacgao no Brasil, em todos os niveis, é urgente! A realidade de
desemprego, de profundas desigualdades, a depredacao do meio ambiente
e outros dilemas que afetam a coletividade paradoxalmente comprovam:
o que vem sendo feito no Brasil é o inverso, como, por exemplo, o con-
gelamento dos recursos publicos de politicas e servicos por vinte anos,
ou seja, um golpe de morte ao que é essencial a democracia e a vida da
populacdo. Revogar a Emenda Constitucional n° 95, a que congela esses
investimentos, é urgente, assim como sao comprovadamente imprescindi-
veis a ciéncia, a pesquisa, a tecnologia, a inovacao e a construcao coletiva
e critica do conhecimento, a formacao laica, qualificada e continua de
pessoas de todas as dreas. Essa necessidade torna a pés-graduacgao e sua
capacidade de insercao social uma das mais importantes estratégias de
aquisicao, disseminacgao, ampliacao e democratizacdao do conhecimento
e de suas possibilidades de fazer a vida melhor para todos.

Nesse cendrio conturbado e regressivo para a educa¢do no Brasil,
os desafios para fortalecer a pds-graduacao em Servico Social se inten-
sificam enormemente. No contexto de recessao e crise agravadas, cres-
cem os indicadores negativos da realidade, impondo a populacao maior
dificuldade de acesso ao sistema de educacdo, o que resulta em mais
evasdo, pois ndo hd bolsas e outros investimentos suficientes. Na poés-
-graduacao em Servico Social, essa dificuldade se amplia nas instituicées
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privadas que cobram mensalidades e as pessoas apresentam cada dia
maiores dificuldades em pagar. Na PUC Goids hd uma procura registra-
da em inscricdes em até trés vezes o numero de vagas ofertadas, que
ndo chegam a se efetivar, dada a barreira dos custos, inviaveis para a
grande maioria. Assinala-se que o MSS consolidou turmas em todos os
anos desde que foi implantado. Embora nos ultimos processos seletivos
haja uma retracdo no numero de inscritos, a média foi de 45 inscri¢cdes
por ano, o que revela a permanente demanda por essa modalidade de
formacado e o fato de o programa ser uma referéncia na regiao.

Assim, nao hd duvida da importancia e demanda crescentes por
realizar mestrado e também doutorado, no compromisso mesmo de cada
profissional para com a continuidade de uma formacdo qualificada, in-
clusive por parte dos egressos da educacao a distancia, mas a barreira
da realidade de profissionais sem insercdao no mercado ou com trabalho
tempordrio e, ainda, com baixos rendimentos, agravada com a escassez
de bolsas e outros recursos, é uma dura realidade, dificil de ser superada,
mesmo com o empenho institucional de manter o pleno funcionamento
do mestrado no contexto do cenario atual.
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