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RESUMO

Objetivo: analisar os desafios dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem perante a atuacgdo da
enfermagem na atengéo as pessoas com COVID-19.

Método: pesquisa documental realizada nos sitios eletrénicos do Conselho Federal de Enfermagem e
respectivos Conselhos Regionais de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Ceara, Amazonas e Pernambuco. A coleta
de dados ocorreu no més de maio, englobando noticias publicadas no periodo de margo a abril de 2020.
Analisaram-se 149 noticias por meio da Andlise de Conteudo.

Resultados: a maioria das noticias veiculadas pelo Conselho Federal de Enfermagem citava o suporte e
apoio aos profissionais, e, pelos Conselhos Regionais de Enfermagem entre as unidades incluidas, destacam-
se a fiscalizagédo de servigcos de saude e criagcdo de forga tarefa. Os achados foram organizados em quatro
categorias: O profissional de enfermagem na pandemia: a luta contra o inimigo invisivel, Condi¢cdes de trabalho
no cuidado a pessoas com COVID-19: entraves e desafios; Desvalorizagao profissional x responsabilidade
técnica: cenario da linha de frente; Saude mental do profissional de enfermagem: convivendo com o medo e
a incerteza.

Conclusao: os desafios dos Conselhos Federal de Enfermagem e Regionais de Enfermagem perante a
atuacdo da enfermagem na atencdo as pessoas com COVID-19 estdo diretamente ligados a fiscalizagao
e suporte a categoria no exercicio cotidiano da profissdo, evidenciados por dificuldades estruturais da
condicao de trabalho, desvalorizagcao profissional perante a sua responsabilidade técnica, inadequacgao de
dimensionamento da forga de trabalho, sobrecarga e problemas ligados a saide mental.

DESCRITORES: Coronavirus. Pandemia. Trabalho. Assisténcia de enfermagem. Regulagéo e fiscalizagéo
em saude.
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NURSING CARE PROVIDED TO PEOPLE WITH COVID-19: CHALLENGES IN THE
PERFORMANCE OF THE COFEN/CORENS SYSTEM

ABSTRACT

Objective: to analyze the challenges of the Federal and Regional Nursing Councils regarding the performance
of nursing in providing care to people with COVID-19.

Method: a documentary study carried out on the websites of the Federal Nursing Council and respective
Regional Councils of Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Ceara, Amazonas and Pernambuco. Data collection took
place in May, encompassing bulletins published from March to April 2020. A total of 149 bulletin items were
analyzed through Content Analysis.

Results: most of the bulletins published by the Federal Nursing Council cited support for professionals, and
health service inspection and task force creation stand out for the Regional Nursing Councils among the
included units. The findings were organized into four categories: The nursing professional during the pandemic:
the fight against the invisible enemy; Working conditions in providing care to people with COVID-19: barriers
and challenges; Professional devaluation x technical responsibility: frontline scenario; Mental health of nursing
professionals: living with fear and uncertainty.

Conclusion: the challenges of the Federal Nursing Council and the Regional Nursing Councils regarding
nursing performance in providing care to people with COVID-19 are directly linked to the supervision and
support to the category in the daily exercise of the profession as evidenced by structural difficulties of the
working conditions, professional devaluation due to their technical responsibility, inadequate dimensioning of
the workforce, overload and problems related to mental health.

DESCRIPTORS: Coronavirus. Pandemic. Job. Nursing care. Health regulation and inspection.

ENFERMERIA EN ATENCION A PERSONAS CON COVID-19: DESAFIOS EN EL
DESEMPENO DEL SISTEMA COFEN/CORENS

RESUMEN

Objetivo: analizar los desafios de los Consejos Federales y Regionales de Enfermeria en cuanto al desempefo
de la enfermeria en el cuidado de personas con COVID-19.

Método: investigacion documental realizada en los sitios web del Consejo Federal de Enfermeria y los
respectivos Consejos Regionales de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Ceara, Amazonas y Pernambuco. La
recopilacion de datos tuvo lugar en mayo, abarcando noticias publicadas de marzo a abril de 2020. Se
analizaron 149 noticias a través de Analisis de contenido.

Resultados: la mayoria de las noticias publicadas por el Consejo Federal de Enfermeria citaron apoyo y
apoyo a los profesionales y, por los Consejos Regionales de Enfermeria entre las unidades incluidas,
destacan la inspeccion de servicios de salud y la creacion de equipos de trabajo. Los hallazgos se organizaron
en cuatro categorias: El profesional de enfermeria en la pandemia: la lucha contra el enemigo invisible;
Condiciones laborales en el cuidado de personas con COVID-19: barreras y desafios; Devaluacién profesional
x responsabilidad técnica: escenario de primera linea; Salud mental de los profesionales de enfermeria: vivir
con miedo e incertidumbre.

Conclusidn: los desafios de lo Consejo Federale de Enfermeria y los Consejos Regionales de Enfermeria
en cuanto al desempefio de la enfermeria en el cuidado de personas con COVID-19 estan directamente
vinculados a la supervisién y apoyo a la categoria en el ejercicio diario de la profesion, evidenciada por
dificultades estructurales de la condicién laboral, devaluacion profesional por su responsabilidad técnica,
inadecuado dimensionamiento de la plantilla, sobrecarga y problemas relacionados con la salud mental.

DESCRIPTORES: Coronavirus. Pandemia. Trabajo. Cuidado de enfermera. Regulacion e inspeccion en
salud.
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INTRODUGAO

O novo virus SARS-CoV-2 (da sigla Severe Acute Syndrome Coronavirus-2), identificado
na China no final de 2019, tem ocasionado uma doencga respiratéria conhecida por COVID-19 (da
sigla COronaVirus Disease) de alto potencial de contagio e incidéncia crescente, transformando-se
na maior pandemia mundial das ultimas décadas.'-® Por ser uma doenga de espectro clinico amplo,
observam-se casos mais graves e de maior letalidade entre idosos e em pessoas com doengas
preexistentes, como hipertensao arterial, diabetes mellitus, doenga pulmonar cronica, cancer, entre
outras.?*

No Brasil, o nimero de casos e mortes por COVID-19 recrudesceu entre os meses de margo
e abril de 2020, requerendo do governo, 6rgaos sanitarios oficiais, pesquisadores e comunidade
cientifica em geral a busca por alternativas para enfrentamento da doenga a fim de minimizar os
impactos da pandemia.>® Os desafios dizem respeito, de um lado, a capacidade de resposta nesse
cenario, o qual reflete a capilaridade do seu sistema de saude e a adogao de medidas em prol do
monitoramento da curva epidémica do virus.®’

Do outro, no ambito dos servicos de salde, destaca-se o trabalho das equipes de profissionais
de diversas areas no atendimento dos casos e na prevengao e controle da infecgdo.-1°

Entre as profissdes de saude, a Enfermagem tem sido reconhecida como essencial e nuclear
na linha de frente no combate a COVID-19, com atuacgao nos setores publico, filantrépico e privado.
Na contramao, o macrocontexto pandémico circunscreve a invisibilidade dos processos de trabalho,
ou seja, os profissionais de enfermagem confrontam-se com uma realidade marcada por falta de
condicbes de trabalho, baixos salarios, jornadas prolongadas, vivéncia de sofrimento e morte, entre
outros problemas."-"?

A Enfermagem brasileira, enquanto categoria profissional, organiza-se em trés categorias, a
saber: Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Enfermagem; estando o exercicio profissional
destas normatizado e fiscalizado pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e respectivos
Conselhos Regionais (Corens), também conhecido como sistema Cofen/Corens.' Compete a esse
sistema zelar pela qualidade dos servicos prestados, pelo cumprimento da Lei'® que define os direitos
e deveres dos profissionais, e sobretudo Ihes garantir protecao profissional.

No atual cenario sanitario e epidemioldgico da COVID-19, entende-se a complexidade que
envolve os diversos processos de trabalho da enfermagem, em especial na prevengao e tratamento
das pessoas acometidas, com reflexos no processo de adoecimento ou mesmo em mortes desses
profissionais. Assim, o presente estudo teve como objetivo analisar os desafios dos Conselhos
Federal e Regionais de Enfermagem perante a atuagdo da enfermagem na atengado as pessoas
com COVID-19.

METODO

Realizou-se um estudo exploratério por meio da pesquisa documental que busca apreender
os acontecimentos, valores e discursos de um determinado grupo social em um periodo histérico,
permitindo desvelar as relagdes sociais que se estabelecem em dado momento.'®

O cenario da pesquisa circunscreve dois aspectos: o ambito nacional e os locorregionais,
definidos pelos Estados selecionados. Definiu-se como critério de elegibilidade apresentar maior
numero de vitimas de adoecimentos e mortes na populagao durante o periodo estudado: Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Ceara, Amazonas e Pernambuco.

A opcgao por esses Estados também se justifica pela disparidade na cobertura de enfermeiros
e técnicos de enfermagem, em especial entre os Estados da Regido Sudeste, com maior quantitativo
de profissionais, e da Regido Norte, com um menor quantitativo.”
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O acesso aos dados se deu por meio da busca nos sitios eletrénicos de cada Coren e do
Cofen. Estabeleceram-se duplas de pesquisadores independentes para coleta dos documentos
publicados (noticias). A coleta de dados ocorreu entre os meses de margo e abril de 2020.

A selegao dos documentos foi precedida por uma analise preliminar acerca da autenticidade
(primarios e disponibilizados pelo préprio autor), representatividade (contendo informagdes necessarias
ao estudo do objeto) e significagdo (compreensivo aos atores envolvidos no contexto).'®

Como critérios de inclusao, consideraram-se as noticias referentes a atuagao do sistema Cofen/
Corens perante as demandas da enfermagem na COVID-19. Excluiram-se noticias que identificavam
os profissionais de Enfermagem. No total, analisaram-se 247 noticias e depois de aplicado o critério
de exclusao e retiradas as duplicidades, restaram 149 documentos, os quais constituiram o corpus
de analise.

Em seguida, uma vez constituido o corpus da pesquisa, procedeu-se a etapa de analise,
seguindo-se a técnica de analise proposta por Bardin,'® em suas distintas fases: pré-analise; exploragdo
do material ou codificagéo; tratamento dos resultados; inferéncia e interpretagéo. Para tanto, extrairam-
se 0s trechos das noticias mais relevantes associadas a tematica em pauta, dando origem a quatro
categorias centrais: O profissional de Enfermagem na pandemia: a luta contra o inimigo invisivel,
Condigdes de trabalho no cuidado a pessoas com COVID-19: entraves e desafios; Desvalorizacao
profissional x responsabilidade técnica: cenario da linha de frente; Saude mental do profissional de
Enfermagem: convivendo com o medo e a incerteza.

Por tratar-se de dados disponiveis eletronicamente de acesso livre, ndo envolvendo diretamente
seres humanos, dispensou-se analise do Comité de Etica em Pesquisa, porém, respeitaram-se os
preceitos da Resolucao 510/2016. Para resguardar a identidade dos Conselhos regionais e o nacional,
os mesmos foram ordenados aleatoriamente para posterior codificagao: Conselho |, Conselho Il...
até Conselho VI.

RESULTADOS

Analisaram-se ao todo 149 noticias veiculadas nacionalmente sobre as acbes do Sistema
Cofen/Coren perante a atuagédo da Enfermagem na atencéo as pessoas com COVID-19, englobando-
se quatro aspectos gerais: fiscalizagdo de servigos de saude e criagdo de forga tarefa; denuncias
e solicitagcbes judiciais; suporte e apoio aos profissionais; e iniciativas de qualificagdo (Quadro 1).

Quadro 1 — Distribuicao das ocorréncias das noticias publicadas no portal do Sistema Cofen e
Corens dos Estados Sao Paulo, Rio de Janeiro, Ceara, Amazonas e Pernambuco. Brasil, 2020.

. UF - CORENSs
NOTICIAS COFEN
SP | RJ | CE | AM | PE
Fiscalizacdo de servigos de saude e criacado de forga tarefa 12 | 07 | 01 | 13 | 18 05
Denuncias e solicitagdes judiciais 02 | 06 | 02 02| 03 4

Suporte e apoio aos profissionais (doagao de EPIs, apoio psicoldgico

~ 07 | 01|05 04 09 20
remoto, prorrogagao dos prazos de pagamento de taxas, entre outros)

Iniciativas de qualificagéo (cursos, orientacdes e recomendagoes,

podcast, live, cartilha, entre outras) 0907 )01} - 01 10

TOTAL| 30 | 21 | 09 | 19 | 31 39

UF: Unidade Federativa; CORENSs: Conselhos Regionais de Enfermagem; SP: Sdo Paulo; RJ: Rio de
Janeiro; CE: Ceara; AM: Amazonas; PE: Pernambuco.

Observa-se que a maioria das noticias veiculadas pelo Conselho Federal de Enfermagem
citava o suporte e apoio aos profissionais (n=20); e pelos Conselhos Regionais de Enfermagem nas
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distintas unidades federadas, destacaram-se acdes de fiscalizacdo de servigos de saude e criacédo
de forca tarefa (n=51).

Mediante os aspectos qualitativos evidenciados nas noticias selecionadas, apresentam-se a
seguir as categorias elaboradas no estudo.

Categoria 1 — O profissional de Enfermagem na pandemia: a luta contra o inimigo
invisivel

A Enfermagem apresenta exponencialmente um papel relevante no contexto da pandemia,
dada sua ampla inser¢ao nos campos que envolvem a atencao a saude, desde a gestdo e geréncia
de servigcos até o cuidado direto ao individuo e familia, em especial aqueles da sua exclusividade. O
fato de ser uma nova doenga viral, ainda sem vacina ou medicamentos eficazes no tratamento, gerou,
entre os profissionais de enfermagem e seus 6érgaos representativos, os sentimentos de duvidas e
incertezas diante do inimigo invisivel:

A pandemia da COVID-19 pegou o mundo de surpresa, com uma enorme velocidade de
propagacéo, causando bastante confuséo em relagcéo as melhores formas de combate e diagnéstico
da doencga causada pelo Novo Coronavirus (Conselho |).

Sé&o tempos dificeis, de grandes incertezas. Mas, algo sabemos: neste momento, é preciso
canalizar os esfor¢cos dos Conselhos de Enfermagem para proteger os profissionais e a populagao
(Conselho VI).

O inicio da pandemia no Brasil redefine um cenario em constantes mudangas no cotidiano do
trabalho dos profissionais, em especial os da linha de frente no atendimento a pessoa com COVID-19:

A Enfermagem tem papel fundamental no combate a pandemia, ndo apenas em razdo de
sua capacidade técnica, mas também por se tratar da maior categoria profissional de Saude, e a
Unica que esta 24h ao lado do paciente [...]. Os profissionais estao realizando um esforgo heréico
na assisténcia. Nosso foco é minimizar o risco de contagio e buscar alternativas para ampliar o
atendimento, atendendo as necessidades da populagcdo em um contexto de crise (Conselho VI).

O préprio Conselho define seu papel nesse momento de pandemia:

A iniciativa do sistema Cofen/Conselhos Regionais tem o objetivo de manter atendimento
ininterrupto aqueles que estdo na linha de frente do combate a pandemia da COVID-19 e necessitam
ter seus sentimentos acolhidos e, de certa forma, precisam ser ajudados a compreender fragilidades e
potencialidades diante de seus medos e da ansiedade ou ainda tirar duvidas sobre situagbes vividas
durante a assisténcia (Conselho VI).

Categoria 2 — Condigoes de trabalho no cuidado a pessoas com COVID-19: entraves
e desafios

Nos documentos analisados, destaca-se a instalacdo de uma “forca tarefa” implantada
pelo Cofen com apoio dos Corens para fiscalizar in loco as condi¢cdes de trabalho das equipes de
enfermagem entre servigos publicos e privados dos estados e municipios brasileiros:

A fiscalizagdo segue atuante frente ao cenario de pandemia da COVID-19, inspecionando
as instituicbes de saude para verificar a disponibilidade de EPIs aos profissionais de enfermagem e,
também, a adaptacéo dos fluxos de trabalho e atendimento (Conselho I).

O Conselho realizou na manh& de hoje (08/04) fiscalizagdo no Hospital para averiguar
denuncias que apontam o uso de mascara de tecidos pelos profissionais técnicos de Enfermagem
do Hospital (Conselho llI).

As acgdes de fiscalizacdo constituem-se uma rotina dos conselhos que foi ampliada nesse
momento de pandemia:
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A autarquia vem recebendo muitas denuncias de profissionais do servigo que apontam a
precariedade e até auséncia de Equipamento Individual de Seguranga (EPI), especialmente nos
hospitais publicos (Conselho II).

E urgente a oferta adequada de equipamentos de protegao individual para reduzir os riscos de
contaminacao dos profissionais de Enfermagem que estao na linha de frente do combate a pandemia.
Esses profissionais estdo 24h ao lado do paciente e recebem uma alta carga de virus, sendo mais
vulneraveis a desenvolverem formas graves da doenca (Conselho V).

No ambiente hospitalar, a complexidade do processo de trabalho desenvolvido na area de
Enfermagem, associada a falta de infraestrutura e condi¢des minimas de precaugdes recomendadas,
dada a escassez de equipamentos de protecao individual (EPIs) e recursos humanos, decorrente
da grande demanda de usuarios e da sobrecarga maximizada de trabalho, entre outros desafios
que refletem diretamente no cuidado prestado, destaca-se como relato encontrado nas matérias:

Estamos vivenciando esse caos na saude ha anos, esses problemas ndo séo de hoje.
Precisamos encontrar o melhor caminho para amenizar o sofrimento dos nossos profissionais e da
populacéo [...]. As acbes de fiscalizacbes foram deflagradas simultaneamente desde o dia 23 de
margo de 2020, no qual constataram irregularidades em diversos estabelecimentos de saude sob
administragdo do Estado, existindo a pratica de “racionamento” de EPIs de maneira inapropriada e
fora das diretrizes estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, além do grave déficit
e auséncia de profissionais nos Servigos de Pronto Atendimento e Prontos-Socorros. Na agao,
também foi solicitado que o Estado assegure a garantia do afastamento voluntario ou respectivo
remanejamento de profissionais do grupo de risco que estejam nesse momento fazendo atendimento
direto dos pacientes com COVID-19 (Conselho IV).

Afiscalizagcdo também verificou se ha fluxos e protocolos especificos para atuagdo na pandemia.
Além da inspegdo, as fiscais orientaram os profissionais de enfermagem sobre praticas seguras
e, também, sobre como eles devem se resguardar no exercicio profissional, como, por exemplo,
formalizar e registrar todas as orientagbes transmitidas as equipes (Conselho ).

A pandemia descortina a precarizacdo dos processos de trabalho dos profissionais de
enfermagem, instabilidade das relagbes de trabalho, aumento do grau de intensidade do trabalho que
se expressa no prolongamento das jornadas, no aumento do ritmo e da velocidade das atividades
e no acumulo de fungdes.

A Medida Provisoria 927 emitida pelo Governo Federal durante a pandemia da COVID-19
gerou repudio entre as entidades de classe, em especial do Sistema Cofen/Corens, por trazer a
possibilidade de ampliagao da jornada dos profissionais de saude por até 24 horas e redugao do
tempo de descanso para 12 horas de trabalho, além de nao considerar como doenga ocupacional
os casos de contaminacgao pelo novo coronavirus, como expressa o Conselho:

A medida editada pela [Presidéncia da Republica] amplia a sobrecarga de enfermeiros,
técnicos e auxiliares de enfermagem, uma realidade vivida mesmo antes da emergéncia de saude
publica. S&o estes profissionais que estao na linha de frente do combate a doenga (Conselho V).

Categoria 3 — Desvalorizagao profissional x responsabilidade técnica: cenario da
linha de frente

O reconhecimento da atuagao dos profissionais de enfermagem nesse momento de crise
provocada pela pandemia da COVID-19 foi um evento globalizado e nunca visto na constru¢ao social
e histérica da profissdo. No entanto, é nitida a desvalorizagao no que diz respeito a questao salarial
imposta pelos governantes e empregadores para contratacdo de profissionais da saude a fim de
atuarem em hospitais de campanha destinados a COVID-19, conforme representantes do Conselho:
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[...] Vem, através desta Nota, repudiar a tabela divulgada pela Secretaria de Satde com os
valores destinados ao pagamento dos plantbes de profissionais cooperados interessados em atuar com
pacientes da COVID-19. Os valores representam um total desrespeito com técnicos de Enfermagem e
enfermeiros, classe que estara ao lado dos pacientes durante todo o seu percurso hospitalar (Conselho lil).

A necessidade de garantir condicbes minimas de trabalho levou os Conselhos em diversos
estados a judicializar tais questodes:

O Conselho aciona a Justica Federal contra Estado por racionamento ilegal de EPIs, sobrecarga
de trabalho e para garantir o afastamento voluntario de profissionais de grupo de risco (Conselho V).

Categoria 4 — Saude mental do profissional de enfermagem: convivendo com o
medo e a incerteza

O atendimento de enfermagem a pessoa com a COVID-19 repercute em problemas de
saude mental nos profissionais que passam a conviver com emog¢des e sentimentos ansiogénicos,
estressores e depressivos decorrentes das condi¢des de trabalho, aflorados pelo distanciamento do
vinculo familial e afetivo, provocado pela angustia, medo e incerteza, seja por lidar com uma doenga
pouco conhecida, o risco de infectar-se, em alguns casos, o afastamento da familia e até mesmo
Obitos de colegas nos casos graves, conforme relato evidenciado na nota a seguir:

A sobrecarga de trabalho e o medo de contagio pela COVID-19 vém contribuindo para um
aumento dos disturbios profissionais relacionados ao estresse e a ansiedade entre os profissionais
de Enfermagem. Canal criado pelo Cofen para oferecer ajuda emocional a profissionais durante
a pandemia realiza, em média, 130 atendimentos por dia. A equipe é formada por enfermeiros
voluntarios especializados na assisténcia de satude mental, que visam colaborar com os milhares
de profissionais que tém trabalhado incansavelmente nas unidades de saude do Pais (Conselho V).

Em outras notas, observa-se apoio por parte da Entidade de Classe:

Em meio a pandemia de COVID-19 e suas consequéncias, que tem afetado diretamente
os profissionais de saude, a Comissdo Nacional de Enfermagem em Saude Mental do Conselho
tem disponibilizado uma ferramenta de apoio emocional por meio de chat aos profissionais de
Enfermagem que estdo atuando no enfrentamento dessa crise de saude publica que esta em curso
no pais (Conselho VI).

Outras iniciativas foram divulgadas, conforme relato a seguir:

O Conselho cria a rede de apoio para cuidar dos profissionais de enfermagem na pandemia com
a proposta de articular ajuda e oferecer gratuitamente, a distancia, escuta psicolégica e orientagdo para
praticas integrativas e complementares em satde que auxiliem os trabalhadores a diminuir o estresse
e a vencer os multiplos desafios que tém causado sofrimento fisico, mental e emocional (Conselho V).

DISCUSSAO

A pandemia do novo coronavirus, COVID-19, é o assunto mais discutido desde o inicio de
2020, seja no imaginario popular, nos veiculos de midia, nas paginas da literatura cientifica, bem
como entre as entidades de classe, realidade decorrente do medo, da incerteza e, principalmente,
do desconhecimento sobre o comportamento da doenga.®'° A Organizagao Mundial da Saude (OMS)
alertava para a gravidade da doenga pela alta taxa de transmissibilidade e mortalidade.®

Paradoxalmente, muitas informagdes sdo baseadas em evidéncias precoces, na analise de
séries de casos e relatérios, bem como em dados de infecgdes anteriores por coronavirus, como a
sindrome respiratéria aguda grave (SARS) e sindrome respiratéria do Oriente Médio (MERS), que
até o momento nado sdo completamente compreendidas.'#

Diante das incertezas e caréncia de informacgdes epidemiologicas detalhadas, recomenda-
se atentar para minimizagao dos riscos relacionados perante a proporg¢ao relativamente alta da
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letalidade, e infecgdes silenciosas, atingindo profissionais que estdo na linha de frente, a exemplo
da equipe de enfermagem.21°

Outra particularidade que chama a atencao a partir dos dados apresentados referentes a um
sistema de saude de acesso universal trata-se dos entraves e desafios enfrentados pela enfermagem
perante as condigdes de trabalho no cuidado a pessoas com COVID-19.5-620

Embora represente um contingente de mais de 1 milhdo e 800 mil trabalhadores em todo o
territorio brasileiro, bem como influéncia decisiva do seu trabalho na qualidade das ag6es em saude,
as dimensdes da precarizag¢ao do trabalho em enfermagem apontam omissdes do Estado referentes a
manutengao dos servigos de saude e protecao legal do seu oficio com jornada adequada de trabalho
regulamentada por Lei,?" dentre outros direitos.'22

As dimensbes da precarizagao analisadas afetam os profissionais de enfermagem e também
a pratica clinica na atengao a saude, uma vez que impedem ou limitam a assisténcia prestada ao
usuario, pois algumas condi¢gées minimas de trabalho ndo estdo asseguradas.?*?

Em estudo™ anterior realizado em uma Unidade de Emergéncia de um servigo hospitalar, no
Nordeste brasileiro, com enfermeiros e técnicos de enfermagem, dentre os fatores que dificultavam
a execucao das suas atividades de maneira satisfatoria foram observados falta de recursos materiais
e de recursos humanos, excesso de atividades diarias, demanda de pacientes, além das condigbes
fisicas do hospital inadequadas.

Um fato que merece destaque refere-se a necessidade de adequacao do dimensionamento
de pessoal de enfermagem com base na complexidade da assisténcia,’* especialmente em uma
unidade de cuidados complexos a pacientes graves e com risco de vida, como em uma UT]I."?

Embora ndo se tenha um limite seguro estabelecido para o tempo da jornada de trabalho devido
a variedade das condi¢des envolvidas, percebe-se que as cargas elevadas afetam ndo somente a
saude dos profissionais, mas também a qualidade de assisténcia.z*2

O contingenciamento nos servigos de saude no tocante ao numero insuficiente de enfermeiros
por plantdo gera sobrecarga de trabalho fisica e mental, combinado com a desvalorizagao profissional
da enfermagem quanto a questao salarial, mostrando-se significativa e expressa pelos sentimentos
de indignacgéo e injustica.”# O desvalor conferido a profissdo remete aos baixos salarios expressos
em comparagao com as demais categorias profissionais da area da saude e oferecidos em Editais
Publicos para contratagéo de profissionais de Enfermagem. Esse fato per si € considerado fator que
caracteriza a desvalorizacdo da enfermagem, impondo aos trabalhadores a necessidade de dupla
jornada de trabalho, motivadora de absenteismos por problemas de saude.?%2226

As evidéncias podem ser corroboradas com os fatos encontrados em estudo de revisao de
literatura, no qual se constataram insuficiéncia de pessoal, falta de seguranca, baixa valorizagéo
financeira, falta de recursos para o atendimento adequado, extensa jornada de trabalho e uma
grande demanda de trabalho.?* O sentimento de frustragdo e descontentamento em comparagao a
responsabilidade e exercicio profissional dos trabalhadores da enfermagem gera transtornos fisicos,
psicologicos e sociais que podem prejudicar a saude desses trabalhadores, além de intervir no
desempenho das suas atividades funcionais 2*-24%

Reforga-se aqui o aspecto produtivo do conflito para esses trabalhadores, uma vez que
a motivacao, caracterizada por sentimentos idealizados da profissdo, conflitua com a realidade
determinada pelo mercado capitalista, em que se observam jornadas exaustivas e ininterruptas de
plantbes, sobrecarga de tarefas, além da convivéncia com a dor e o sofrimento alheio, colocando
esses profissionais mais propensos a doencas relacionadas ao trabalho.?

A histérica desvalorizagdo e nao reconhecimento do trabalho do enfermeiro pode interferir
diretamente no seu empenho, na sua autoestima e, consequentemente, na relacdo do profissional
com o seu trabalho e consigo mesmo. Por n&o se sentirem valorizados, os trabalhadores deixam de
se empenhar no exercicio da sua fungao.2%?
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Em uma perspectiva critica, afirma-se que o trabalho, independentemente do nome que recebe,
como oficios, vocagdes ou profissdes, ndo se reduz a troca econémica de um gasto de energia por
um salario, mas possui uma dimensao simbdlica em termos de realizagio de si e de reconhecimento
social, caracterizando-se como processo de transformagao requerida por necessidades humanas
que, na area de Enfermagem, relacionam-se também a legitimagao dos saberes no processo de
construgdo da identidade profissional 2°

Outra evidéncia apontada nas publica¢des trata da saude mental do profissional de enfermagem
diante da COVID-19. Conforme noticias divulgadas, 0 medo de ser infectado por um virus potencialmente
fatal, de rapida disseminacgao, cujas origens, natureza e curso ainda s&o pouco conhecidos, acaba
por afetar o bem-estar psicolégico desses profissionais.*®

A problematica resenhada remete a escassez de material, e a inadequacgéo do dimensionamento
de recursos humanos, associado ao aumento do ritmo de trabalho, contribui para o desgaste
psicoemocional dos trabalhadores, afetando negativamente no processo de trabalho e na saude
desses profissionais.?0?4

Tal fato foi observado em estudo realizado com trabalhadores de enfermagem de uma unidade
de internagéao psiquiatrica no Rio de Janeiro que identificou, além das cargas psiquicas inerentes a
atuacgao profissional em saude mental, aquelas relacionadas as condi¢des laborais inadequadas,
tais como auséncia de recursos materiais, inadequagdes estruturais em termo de espaco fisico,
equipamentos qualitativa e quantitativamente insuficientes e nimero reduzido de profissionais.'®

Circunstancialmente, os profissionais de Enfermagem ficam expostos as tensées, sofrimento
psiquico, exaustao emocional e sentimentos de insatisfagao, o que determina, por fim, o adoecimento
mental, conforme evidenciado em estudo'® realizado com profissionais de saude, durante o surto da
COVID-19, na China, no qual se observaram sinais de sofrimento psicolégico, irritabilidade aumentada
e recusa a momentos de descanso em profissionais que trabalhavam na linha de frente.

O estudo documental apresenta limitagbes, uma vez que o uso de documentos revela uma
face da problematica, sendo interessante buscar in loco outras fontes de dados para triangular com os
resultados da pesquisa, embora se ressalte a possibilidade de apreender fatos do passado, nesse caso,
ainda em curso, para fazer inferéncias ao futuro e contribuir na reconstrugédo das vivéncias e do vivido.

Sugere-se o desenvolvimento de novas investigagcdes com desenhos metodoldgicos capazes
de revelar os reais impactos dessa pandemia na categoria profissional como um todo, respeitadas
as caracteristicas locorregionais.

CONCLUSAO

Os desafios dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem perante a atuacdo da
enfermagem na atengao as pessoas com COVID-19 estao diretamente ligados a fiscalizagao e suporte
a categoria no exercicio cotidiano da profissao, evidenciados por dificuldades estruturais da condigédo
de trabalho, desvalorizagao profissional perante a sua responsabilidade técnica, inadequagao de
dimensionamento da for¢a de trabalho e sobrecarga.

Considerando-se que a enfermagem se encontra presente na linha de frente, vale destacar
as implicagdes desse cenario na saude mental desses profissionais pelo convivio cotidiano e intenso
com o medo e a incerteza.
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